TONG CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM BUU DPIEN DPoc 1ap — Tu do — Hanh phic
BAN KIEM SOAT
Sb: ... /2025/BC-BKS Ha Néi, ngay  thang 3 ndam 2025

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh thua: - Cac quy vi c¢b dong
- Cac quy vi Pai dién cb dong

- Cac quy vi dai biéu

Thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Piéu 1 cia Tong cong ty c¢6 phan Bao
hiém Buu dién, Quy ché t6 chirc va hoat dong cuia Ban kiém soat va cac quy dinh hién hanh, Ban
Kiém soét xin bao cdo Pai hoi dong ¢6 dong nhitng ndi dung chinh nhu sau:

I. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

1. S6 lwgng thanh vién Ban kiém soat

Trong nam 2024, Ban kiém soat duy tri s6 luong 05 thanh vién. Trong d6 gdm 01 Trudng ban va
04 kiém soat vién. Tai cudc hop DPai hoi d@)ng cd dong (DHDCD) thuong nién nam 2024 tai ngay
24/04/2024, DPHDCD Tong Cong ty da mién nhiém chirc danh thanh vién BKS ddi véi ong Lee
Tae Hun, dong thoi bau bd sung 6ng Yang Young Un Iam thanh vién BKS nhiém ky 2020-2025
thay cho 01 thanh vién bi mién nhiém.

2. Tinh hinh hoat ddng ciia Ban kiém soat nim 2024

- Trong nam 2024, Ban kiém soat ciia Tong Cong ty da to chirc 02 cudc hop dinh ky va trao doi
kién toan co cau td chirc, hoat dong cua Ban kiém soat cling nhu trién khai cac nhiém vu cong
tac dugce giao.

- Xay dung ké hoach, chuong trinh giam sat, phan cong nhiém vu cho cac thanh vién trién khai
thuc hién va duy tri ché do hop dinh ky theo quy dinh.

- Truyc tiép va phdi hop véi cac bo phan chirc ning cua Tong Cong ty, kiém soat viéc tuan thu
cac quy dinh cta phap luét, didu 18, cac nghi quyét cia PHDCD, nghi quyét cia HDQT va cac
quyét dinh quan Iy ndi bo ciia Tong Cong ty.

- Tham dinh bao céo két qua kinh doanh, béo céo tai chinh, phan tich danh gia tinh hinh tai
chinh, hiéu qua hoat dong, kha ning bao toan, phat trién von va nhirng rui ro trong yéu.

- Tham du cac phién hop thudng ky caa HPQT, tham gia dong gop ¥ kién vé dinh hudng diéu
hanh kinh doanh, quan 1y tai chinh va hoan thién cac quy ché quan 1y.

- Thudng xuyén trao d6i, phdi hop véi HDQT, Ban diéu hanh trong viéc theo ddi, to chirc kiém
soat hoat dong ciia Tong Cong ty va kip thoi thong bao véi Ban diéu hanh nhiing riii ro trong
yéu anh hudng dén loi ich ctia 6 dong va kién nghi nhiing giai phap xu 1y.



Cac thanh vién cua Ban kiém soat thuc hién nhiém vu mét cac trung thuc, can trong va khong
can trd toi viée hoat dong kinh doanh ctia Tong cong ty. Thu lao ctia Ban kiém soat trong nim
2024 dugc trinh bay cu thé tai To trinh cua HDbQT vé thu lao cho HDPQT, Ban kiém soat va
lwong cta Ban Diéu hanh. Theo d6, s6 tién thu lao/phu cép chi tra cho mdi thanh vién BKS 1a
4 triéu ddng/nguoi /thang. Thu lao tra cho cac thanh vién BKS duoc Téng Cong ty chi tra theo
thoi gian dam nhiém chirc vu thyuc té cia timg thanh vién, chi tra dinh ky hang thang.

Déi voi cac giao dich c6 lién quan cta PTI: giao dich giita PTI v6i cac bén lién quan dugc thuc
hién theo dung trinh ty, thu tuc phé duyét va dugc thyc hién theo cac quy dinh cua phap luat,
Diéu 1, Quy ché quan tri ndi bd cia Tong Cong ty. Cac giao dich gitta Tong Cong ty véi cac
Bén lién quan do HPQT phé duyét duoc thuc hién va cong b théng tin theo dung quy dinh.

II. KET QUA CONG TAC KIEM TRA, GIAM SAT NAM 2024
1. Két qua nam 2024

a. Tham dinh bso céo tai chinh

Viéc ghi chép, luu trir ching tir, hé thong thong tin ké toan va 1ap so sach ké toan co ban dugc
thuc hién phu hop véi quy dinh hién hanh. Céac chi ti€u cua bdo cdo tai chinh tai thoi diém
31/12/2024 dugc phén loai phit hop véi huéng dan tai Thong tu s6 232/2012/TT-BTC do Bo
tai chinh ban hanh ngay 28/12/2012; thong tu s6 200/2014/TT-BTC va Thong tu 202/2014/TT-
BTC do B6 Tai chinh ban hanh.

Ban Kiém soat danh gia PTI da thuc hién viéc td chutre hach toan ké toan, mé s6 ké toan theo
dung cac quy dinh. B&o c4o tai chinh riéng va béo c4o tai chinh hop nhat cua PTI duoc 1ap da
phan anh mot cach trung thuc, hop 1y trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cua
Tong Cong ty ciing nhu két qua kinh doanh va hoat dong Iuu chuyén tién té pht hop véi Chuan
muc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Béao hiém ban hanh theo Thong tu )
232/2012/TT-BTC do B¢ tai chinh ban hanh ngay 28/12/2012 va cac quy dinh phap ly co lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh. C&c bao céo tai chinh riéng va bao céo tai
chinh hop nhét ctia PTI d3 duogc kiém toan/soét xét boi Cong ty TNHH Kiém toan Ernst &
Young Viét Nam véi y kién chap nhan toan phan.

Xét trén céc khia canh trong yéu, béo cdo tai chinh da phan anh trung thyuc va hop 1y tinh hinh
tai chinh ctia Tong COng ty dén 31/12/2024.

b. Mt so chi tiéu tai chinh co ban trong bao cio tai chinh hgp nhit:

STT CHI TIEU PVT NAM 2023 | NAM 2024
| | Tong tai san Tr. Pong 8.218.792 8.424.304
1 | Tai san ngén han Tr. Pong 7.127.718 6.756.022
2 | Tai san dai han Tr. Pong 1.091.074 |  1.668.283
3 | Loi thé thwong mai Tr. Pong 0 -
Il | Tong ngudn vén Tr. Pong 8.218.792 8.424.304
1 | No phai tra Tr. Pong 6.154.518 6.038.351
2 | Ngudn vén chit s¢ hiru Tr. Pong 2.064.274 |  2.385.953




3 | Loi ich ¢6 dong tdi thiéu Tr. Pong
111 | Kha nang thanh toan
Hé s6 thanh toan ngén han Lan 1,16 1,12
H¢ s6 thanh toan nhanh Lan 1,16 1,12
IV | Co cAu ngudn von
1 | No phai tra/Téng ngudn von % 74,9% 71,7%
2 | Vén chu s hitu/Tong ngudn von % 25,1% 28,3%
V | Kha nang sinh lgi
1 | Loi nhuan sau thué Tr. Dong 252.869 324.003
2 | ROE(Ty suat LNST/Vén cha so hitu) % 13,05% 14,46%
3 | ROA( Ty suat LNST/ Tong tai san) % 3,10% 3,9%
Lai co ban trén c¢o phiéu
VI | (khong bao gdm quy khen thuéng, phuc Pong 3.145 4.002
loi)
¢. Tinh hinh trich 1ip Quy dén ngay 31/12/2024:
Pon vi 0 1?(;17;; 24 Thuwe hién nam 2024
Notdung e Sir S6 dw
Phatsinh | - ing | 31/12/2024
1. Quy du phong nghiép vu Tr.déng 3.064.274 2.761.792
- Du phong phi Tr.dong 2.022.101 | -403.333 1.618.768
- Dy phong boi thuong Tr.dong 874.804 70.748 945.551
- Du phong dao dong 16n Tr.dong 167.369 29.221 196.590
2. Ngudn von va quy DN Tr.dong 1.740.937 1.740.937
- Vén chi s6 hitu Tr.dong 803.957 803.957
- Thing du von ¢o phan Tr.dong 827.943 827.943
- Quy dau tu phat trién Tr.dong 28.642 28.642
- Quy du trit bat budce Tr.dong 80.396 80.396
d. Tinh hinh thue hién cac chi tiéu ké hoach nim 2024:
TT Chi tiéu Pon vi | KH 2024 TH 2024 T:;)';H
1 | Doanh thu tir hoat dong KDBH | Tr.déng | 5.353.000 4.016.113 75%




p |Doanh thu tirhogt dong tai | o (o | 279 200 336.756 121%
chinh
3 | Loi nhuan truéc thué TNDN | Tr.dong 220.000 402.743 183%
4 | Loi nhuan sau thué TNDN Tr.dong 175.000 321.752 184%
e. Tinh hinh thyc hién cac chi tiéu nam 2024 so véi nam 2023:
Chi tieu Don v | Th¥c hién | Thyc hign ia;ntlrlzﬂ/c
: 2024 2023 (%)
I. Doanh thu Trddng | 4.110.677 5.170.798 79%
1. Doanh thu thudin KDBH Tr.dong | 3.891.281 4.878.341 80%
2. Doanh thu hoat dong TC Tr.dong 204.949 271.718 75%
3. Thu nhép khac Tr.dong 14.447 20.738 70%
1. Chi kinh doanh Tr.ddng | 3.710.707 4.851.629 76%
1. Chi hoat dong BH Tr.ddng | 3.450.195 4.567.751 76%
2. Chi hoat dong tai chinh Tr.ddng 56.434 65.750 86%
3. Chi khac Tr.dong 4.398 9.474 46%
4. Chi quan 1y doanh nghiép Tr.dong 199.680 208.654 96%
I11. Lai( L) tir cong ty lién két | Tr.dong 2.773 590 470%
IV. Loi nhuan truéc thué Tr.dong 402.743 319.758 126%

2. Két qua cong tac kiém tra, giam sat niam 2024

a. Hoat dong cua HDQT:

Trong nam 2024, Hoi dong Quan tri ciia Tong Cong ty di t6 chirc hoat dong theo ding quy dinh
diéu 18, luat doanh nghiép. HPQT di t6 chirc tong cong 05 cudc hop dinh ky hang quy va thyc
hién ban hanh cac Nghi quyét d6i véi cac van dé duoc thong qua va cong bd thong tin theo ding

quy dinh cta phap luét.

Ban kiém soat danh gia:

- Chién lugc dugc HPQT hoach dinh phii hop véi yéu cau phit trién ciia Tong Cong ty trong
cac giai doan. HPQT da chi dao Ban diéu hanh tap trung kinh doanh, bam sat vao cac dinh
huéng chién luge, xdy dung cac chuong trinh hanh dong dé trién khai quyét liét, dong bd cac

giai phap nham hoan thanh cac muc tiéu va ké hoach da duoc PHPCP giao trong diéu kién

nén kinh té c6 nhiéu dién bién phirc tap va su thay doi ciia cac quy dinh, chinh sach phép lut.

- Céac nghi quyét, quyét dinh trong nim 2024 cta HPQT di bam sat muc tiéu phét trién bén
vimg ma DPHDCD dit ra. Kién toan, xay dung va ban hanh cac quy dinh ndi bg, phan cip quan

tri ndi bo dbi vai cac hoat dong kinh doanh, hoat dong quan tri van hanh nghiép vy, hoat dong

quan tri t6 chirc, tao diéu kién t6t cho ban diéu hanh thyc thi nhiém vu.




- Céc quy dinh noi bo vé hoat dong nghiép vu duoc ra soat va ban hanh, dam bao c6 co ché kiém
soat, quan 1y rui ro gan véi timg quy trinh nghiép vu kinh doanh. Pam bao duy tri cc chi tiéu
vé gi6i han, ty 1 bao dam an toan trong hoat dong bao hiém, phu hop véi quy dinh cua Bo tai
chinh.

- Viéc t6 chirc hop HPQT phu hop véi yéu cdu cia cac quy dinh hién hanh: vé trinh ty, didu
kién, ndi dung, hinh thtrc, tai li¢u va thoi gian hop.

b. Két qua thwc hién cac nhiém vu trong tim

- Trong nam 2024, Tong Cong ty tiép tuc hoan thién va dwa vao trién khai Ban do chirc ning
nhiém vu (Function Map) cta Tong Cong ty). Viéc phdi hop, trao ddi giira cac truc quan tri
hoat dong da dan dugc trién khai mach lac, tron tru hon trong hé théng, dam bao muc ti€u
huong dén Khach hang. Qua do, b trg tich cuc cho hoat dong kinh doanh trén toan h¢ théng.

- Trong nam 2024 céc tiéu ban bao gom : Tiéu ban chién lugc, Tiéu ban quan 1y tai san va kinh
doanh tai chinh, Tiéu ban nhén su da gitp cho HDQT thyuc hién cong tac quan tri hi€u qua cua
minh.

- Tiép tuc hoan thién by may quan 1y theo hudng tinh gon dé dam bao hiéu suét kinh doanh cua
Téng Cong ty.

c. Két qua giam sat d6i véi Tong giam ddc diéu hanh va cac can b quan ly

Hoat dong cua ban diéu hanh vé co ban da tuan thu diéu 1¢, Nghi quyét cua PHDCD va HbQT

Téng Cong ty. Chu dong trién khai déng bd céac gidi phap vé co ché, thi truong, nhan sy, CNTT,

khuyén mai, quan tri rui ro... dé thuc hién cac chuong trinh 16n theo Nghi quyét/Quyét dinh cua

DHDCD va HbQT.

Két qua thuc hién nim 2024:

- Hoan thanh 184 % ké hoach loi nhuan cua ca nam véi loi nhuan sau thué dat 322 ty dong

- Tong chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém nam 2024 la 3.450 ty dong, giam 24% tuong
dwong giam 1.117 ty dong so véi nam 2023

- Thi phan: lan dau tién PTI khong thudc top 5 thi phan vé doanh thu phi bao hiém. .Tuy nhién
viéc giam thi phan nay 1a yéu t tat yéu va phu hop véi giai doan Tong Cong ty chii dong kiém
soét cac nguon doanh thu phi bao hiém.

- Hoat dong dau tu tai chinh nam 2024 cta PTI giam sit so voi nam 2023, cy thé 1gi nhuan thuan
ctia hoat dong tai chinh giam 27.9% tuong Ung giam 57,4 ty dong.

Ban kiém soat danh gia Tong Giam ddc diéu hanh va cac can bo quan 1y da c6 nhiéu nd luc trong

viéc trién khai, kién toan cac diéu kién kinh doanh, thich img nhanh véi cac thay ddi cua PTL

Trong ndm 2024 cac thanh vién Ban Tong Giam ddc da c6 nhiing chi dao, didu hanh kip thoi trong

viéc khéc phuc su ) cong nghé thong tin, anh hudng ctia bao Yagi ciing nhu cac hoat dong khac

ctia Téng Cong ty, dam bao hoat dong ctia Tong Cong ty dat hidu qua tét nhét.

Hoat dong kinh doanh tuy chua dat dugc doanh thu du kién dé ra, tuy nhién, hi€u qua hoat dong

va lgi nhuén dem lai rit tich cuc. bay cling 1a tién dé cho su phat trién ctia PTI c4c ndm sau.

d. Sw phoi hop ciia Ban kiém soat véi HDQT, Tong giam doc va ngudi didu hanh khac

Hoi dong quén tri, Tong giam ddc, ngudi diéu hanh khac va Ban kiém soat da thyc hién ding chirc

nang, nhiém vy cua minh di duoc quy dinh theo luat doanh nghiép, diéu 18 va cac quy ché quan

tri noi bd ctia Tong Cong ty. Cung nhau phdi hop trong viéc hoach dinh, quan tri, diéu hanh, kiém



soat Tong Cong ty. V& su phéi hop gitra Ban kiém soat danh gia ddi véi hoat dong cia HPQT,

Tong giam doc va nguoi diéu hanh khac nhu sau:

béi voi HDQT va Ban Téng giam déc, tai cac cudce hop HPQT, Thanh vién Ban Kiém soat
tham gia ¢6 ¥ kién voi nhitng vin dé duoc trinh bay, dé dua ra nhitng quyét dinh dem lai hiéu
qua cao nhit cho Tong Cong ty va cac cb dong

Dbi voi cac can bo quan 1y khac: Trong qua trinh lam viéc, Ban Kiém soat phdi hop chit ché
v6i bd phén tai chinh ké toan, ké hoach va phéap ché - kiém soat ndi bd, quan trji cong ty dé
dam bao hoat dong quéan 1y cua PTI dang dién ra theo diing phap luat, ding quy trinh va dinh
hudng ctia Nha nudc.

Ban kiém so4t thuc hién nhiém vu mét cach trung thuc, can trong vi muc ti€u phat trién chung cua

Tong Cong ty va khong can tré hoat dong cia HDQT va ban diéu hanh.
I11. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Trén co sé chirc nang, nhiém vy, Ban kiém soat kién nghi HPQT, Ban diéu hanh mot s6 ndi dung

nhu sau:

Kién dinh muc tiéu phat trién an toan, hiéu qua, bén viing;

Pam bao thyc hién viéc Tong Cong ty c6 hiéu qua kinh doanh tot bén canh yéu té vé giir viing
thi phan bao hiém;

Pau tu, déy nhanh tién d6 cong nghé hoa céc san phém, dich vu; xay dung quy trinh van hanh
theo hudéng ting cuong tmg dung chuyén d6i s6 dé dap ung yéu cau méi cua xu hudng kinh
doanh, t6i wu chi phi ctia hoat dong van hanh va ting nang luc hé thong;

C4 nhan hoa san pham va chuong trinh san pham pht hop véi rui ro va diéu kién tai chinh cua
mdi khach hang, giup khach hang c6 day du su lua chon khi tham gia san pham/ dich vu cta
PTI,

Tiép tuc quan 1y chi phi kinh doanh mét cach chit ché, hiéu qua dic biét 1a chi phi quan 1y va
boi thuong (ca vé chi tra thyc té va phan trich 1ap du phong). Kiém soat chit ché hoat dong
khai thac va boi thuong, nhanh chong sb hoa hoat dong cap don va giam dinh bdi thuong nham
gia ting trai nghiém khach hang va giam thiéu truc loi bao hiém, dam bao kiém soat ty 1¢ chi
tiéu Combane Ratio;

Tang cuong cong tac quan 1y, xir Iy cong ng dic biét 1a cac khoan ng xau, no kho co kha nang
thu hoi d phat sinh tir nhitng ndm trudc va han ché viéc phat sinh cac khoan ng xau méi.
Kién toan, hoan thién hoat dong dau tu dé chuyén nghiép hoa bd phan nay va dem lai ngudn
loi nhuan an toan, 6n dinh cho PTI;

Chi dao trién khai cac hoat ddng quan tri to chirc va phat trién nguon nhén lyc, xay dung khung
nang lyc,.. Tap trung dao tao nguén nhan luc chét lugng cao dap ung yéu cau phat trién cua
thi truong, dac biét 1a doi ngli lanh dao, chuyén gia trong cac hoat dong nghiép vu 161 cua bao
hiém phi nhan tho.

Trén day la toan bo bao cao vé hoat dong cua Ban kiém soat nam 2024 cling nhu nhiing kién nghi,

dé xuét ctia Ban kiém soét cho ndm 2025. Thay mit Ban Kiém soét, tdi xin trdn trong cam on Hoi

ddng quan tri, Ban Tong Giam dbc da tao diéu kién ciing nhu su phdi hop cta céc ban, cac don vi
trong Tong Cong ty dé Ban Kiém soét thuc hién, hoan thanh tét nhiém vu duoc c6 dong giao.

Kinh chtic cac Quy vi cd dong va cac quy vi dai bi€u suc khoe, hanh phic va thanh cong.



Kinh chic Pai hoi dong c6 dong thudng nién nim 2025 ctia Tong Cong ty Co phan Bao hiém Buu
dién thanh cong tbt dep.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Nguyén Thi Ha Ninh

Ghi chu: Tai liéu nay co thé dwoc sira doi/bo sung va trinh DPHPCD xem xét quyét dinh tai cudc hop.



